PARECER N.°© 66/PP/2007-P

CONCLUSAO:

E, pois, forcoso concluir que tais “declara¢des/testemunhos” néo respeitam
os limites impostos a informacdo objectiva e a publicidade licita constantes
dos nimeros 2 e 3, do artigo 89.° do E.O.A. e, sem margem para davidas, se
enquadram nas situacdes previstas na alinea a), do numero 4, do mesmo
preceito, que as classifica como uma forma de publicidade proibida, pelo que,
a Sra. Advogada, ., devera abster-se de inserir tais
“declaracgfes/testemunhos” ou outros “textos” do mesmo género na sua

pagina da internet.

Por carta dirigida a este Conselho Distrital do Porto da Ordem dos Advogados, em
7/11/2007, a Senhora Advogada, (...), com a cédula profissional n.° (..)P e escritério
na (..), da comarca (...), vem solicitar que seja emitido parecer relativo ao tipo de

conteddo de informacédo que pretende fazer constar da pagina que dispde na internet.

Mais concretamente, a Senhora Advogada refere que dessa sua pagina constam ja os

seus contactos, o seu curriculum vitae e as suas areas preferenciais de actividade.

Pretende saber, em sintese, se “..a colocacdo de testemunhos ou trechos de
testemunhos que lhe foram remetidos por Clientes, nos quais se aprecia de forma
positiva o trabalho efectuado, em termos genéricos, sem identificacdo de processos e
dos proprios clientes, é permitida ou se se podera considerar violador do Estatuto da

Ordem dos Advogados”.

Esclarece que seria sempre salvaguardada a identidade dos clientes, fazendo constar
apenas um primeiro nome, e, ainda, assegurada a propria existéncia dos testemunhos
originais, com autorizacdo do respectivo autor para colocacdo na pagina de internet,

nas referidas condigdes.

E, de seguida, concretiza com trés exemplos que a seguir se transcrevem:

a) “A transparéncia profissional (...) para connosco, tem sido fundamental para nos dar

seguranc¢a nas opc¢des tomadas, quer seja em situacdes judiciais ou extrajudiciais.



A disponibilidade e prontiddo para receber ou transmitir informac¢des tem sido
importante para o eficiente desenrolar dos processos, permitindo decidir qual o rumo a
tomar no caso concreto”

)

b) “O elevado profissionalismo demonstrado incrementou a confianca que nos foi
transmitida na primeira reunido.

O empenho, o rigor e a disponibilidade demonstrada, superaram as nossas
expectativas.

O acompanhamento diligente do nosso processo transmitiu-nos a ideia de

solidariedade na defesa dos nossos interesses”

)

¢) Fiquei satisfeito ndo s6 com o profissionalismo que encontrei (...), mas também com
a enorme sensibilidade para lidar com o meu processo, um divércio com regulagdo de
poder paternal.

A rapidez, o interesse profissional e humano demonstrado foram tdo exemplares, que
posso hoje afirmar que nao hesitarei em recorrer aos servicos de Advocacia ndo sé

para resolver problemas, mas também para os prevenir”

)

Defende a Senhora Advogada, (...), que estas informacdes se enquadram na previsao
da alinea h), do n.° 3, do artigo 89.° do Estatuto da Ordem dos Advogados, embora

ressalve que respeitara o parecer que venha a ser emitido por este Conselho Distrital.

O artigo 89.° do Estatuto da Ordem dos Advogados encontra-se regulado no Titulo 111,
relativo a Deontologia Profissional, Capitulo I, sob a epigrafe Informacdo e
Publicidade.

No seu numero um, o citado normativo legal, dispde que:

“1. O advogado pode divulgar a sua actividade profissional de forma objectiva,

verdadeira e digna, no rigoroso respeito dos deveres deontoldgicos, do segredo

profissional e das normas legais sobre publicidade e concorréncia”.



No seu numero dois, o preceito legal em apreco, esclarece e exemplifica as condutas

que considera corresponderem a uma informacado de caracter objectivo.

No seu nUumero trés, o dito preceito legal, enumera situacbes que considera

corresponderem a actos licitos de publicidade.

Mais especificamente, estipula na sua alinea h) que constitui uma forma de

publicidade licita:

“A mencdo a assuntos profissionais que integrem o curriculum profissional do
advogado e em que este tenha intervindo, ndo podendo ser feita referéncia ao nome
do cliente, salvo, excepcionalmente, quando autorizado por este, se tal divulgacao for
considerada essencial para o exercicio da profissdio em determinada situacao,

mediante prévia deliberacdo do Conselho Geral”.

Finalmente, no seu niumero quatro, o preceito legal em analise estipula que sdo “actos

ilicitos de publicidade”, nomeadamente:

a) A colocacédo de conteudos persuasivos, ideoldgicos, de auto-engrandecimento e de
comparacao;

b) (.)

c) A mencéao a qualidade do escritorio;

d) A prestacao de informagdes errébneas ou enganosas;

e) A promessa ou inducdo da producdo de resultados;

f) O uso de publicidade directa nado solicitada.

Por comparacdo com o regime estabelecido pelo revogado Dec.-Lei n.© 84/84, de 16
de Margo, esta redaccdo do artigo 89.° do EOA, introduzida pela Lei n.° 15/2005, de
26 de Janeiro, consagra uma manifesta evolucdo no que respeita a informagéo e
publicidade permitida aos Advogados e reflecte, entre outros factores, a discussdo
sobre o tema no debate e conclusdes aprovadas no V Congresso dos Advogados
Portugueses, as alteracgfes introduzidas no CCBE, na sua versdo de 6 de Dezembro de
2002 e, também, o parecer interpretativo E 41-02, aprovado pelo Conselho Geral em
17 de Janeiro de 2003.



Se é manifesta a abertura do preceito em analise, no que respeita a informacéo
objectiva e publicidade licita dos advogados, a analise mais atenta do mesmo revela a
preocupagdo nha clara distingdo entre o que deve corresponder ao conceito de
publicidade informativa, pessoal e profissional, com caracter vincadamente objectivo,
por contraposicdo com uma publicidade do tipo comercial, propagandistica ou de

conteddos persuasivos, esta Ultima claramente ilicita e aquela outra permitida.

No que ao caso concreto interessa, verifica-se que a Senhora Advogada, (...) considera
que os “textos” que pretende ver inseridos na sua pagina da internet ndo colocam em
crise o disposto na alinea h), do n.© 3, do artigo 89.° do Estatuto da Ordem dos

Advogados.

Ora, com todo o respeito, ndo é apenas o preceito invocado pela Senhora Advogada

que deve ser chamado a esclarecer a questdo levantada pela mesma.

Desde logo, os textos exemplificativos fornecidos pela Senhora Advogada néo se
enquadram nas estritas situacdes de informacado objectiva e publicidade licita a que se
reporta o citado preceito do E.O.A., ou seja, ndo se trata de mencdes feitas pelo
préprio advogado “(...)a assuntos que integrem o curriculo profissional(...) em que este

tenha intervindo(...)".

Sdo, antes, “declaracfes/testemunhos” dos seus clientes e, por isso mesmo, estdo
carregados de um conteddo marcadamente subjectivo, resultante das apreciacdes

pessoais feitas por aqueles.

O que até se compreende, uma vez que, entre advogado e cliente, pretende-se que se
estabeleca uma relagcdo da confianca reciproca — conforme resulta, nomeadamente, do

disposto no artigo 92.°, n.°© 1 do Estatuto da Ordem dos Advogados.

A verdade é que, enquanto tal relagdo de confianca perdure, sera natural que o cliente
teca a favor do “advogado da sua escolha” comentérios abonatérios, com caracter
fortemente subjectivo, correspondentes a avaliagdo que daquele fazem, pelo menos,

naguele momento.



Dificilmente, este tipo de “declaracdes/testemunhos” deixara de conter mensagens de
conteldo de caracter persuasivo a favor da actuacdo do advogado, que a
engrandecam aos olhos daquele que as profere e através das quais, necessariamente,
se estabelecam comparac¢des implicitas com a actuacdo ou actuacdes dos seus pares

(que até podem ser totalmente desconhecidas de quem as profere).

Em abstracto, ndo se afigura que este tipo de “declaracdes/testemunhos” possam,
alguma vez aparecer depuradas do conteudo subjectivo que lhes é inerente e, assim,
possam conter-se dentro dos limites impostos a informacgao objectiva e a publicidade

licita constantes dos nimeros 2 e 3, do artigo 89.° do E.O.A.

Em concreto, os textos exemplificativos juntos pela Senhora Advogada revelam uma
forte carga subjectiva, de conteldo marcadamente persuasivo e engrandecedor, e,

por isso, necessariamente, comparativo da sua actividade com a de outros advogados.

E, pois, forcoso concluir que tais “declaracdes/testemunhos” ndo respeitam os limites
impostos a informacéo objectiva e a publicidade licita constantes dos nimeros 2 e 3,
do artigo 89.° do E.O.A. e, sem margem para duvidas, se enquadram nas situacdes
previstas na alinea a), do numero 4, do mesmo preceito, que as classifica como uma
forma de publicidade proibida, pelo que, a Sra. Advogada, (...), devera abster-se de
inserir tais “declaracées/testemunhos” ou outros “textos” do mesmo género na sua

pagina da internet.

Este €, com todo o respeito, 0 meu parecer.

Guimaraes, 11 de Junho de 2008
Relator
Joao Luis Silva



